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CARTILHA DO CIDADAO - PREVIDENCIARIO

O INSS NEGOU: CAMINHOS
POSSIVEIS

Carta de exigéncia, recurso ao Conselho de Recursos, novo pedido ou
acdo na Justica: para que serve cada caminho, os prazos e os

documentos.
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01 Exigéncias e os caminhos depois da negativa pag. 2
02 Checklist de documentos pag. 3
03 Como recorrer e perguntas frequentes pag. 4

BOM SABER

O prazo do recurso é de 30 dias, contados da data em que vocé teve
ciéncia da decisdo. Anote essa data assim que a carta chegar.
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O INSS negou: caminhos possiveis

Ol Antes da negativa: pedido e exigéncias

O pedido

Documento faltando ndo é, sozinho,
motivo para recusar o pedido. O INSS
precisa dar uma decisao e, quando falta algo,
envia uma carta de exigéncia dizendo o que
apresentar.

A carta de exigéncia

Cumpra dentro do prazo indicado na carta.
Se o prazo passar, o INSS reconhece o
direito, se ja tiver elementos para isso, ou
arquiva o pedido sem analisar o direito.
Nao tem outros documentos? Diga isso por
escrito: ai o INSS decide o mérito.

Do arquivamento por falta de documento indispensavel ndo cabe recurso. O caminho é

fazer novo pedido, que sé vale a partir da nova data.

02 Depois da negativa, quatro caminhos

Caminho Para que serve Prazo e onde
Recurso Contestar a decisdo do INSS, na Junta de Recursos  30dias da ciéncia. Meu
ordinario do CRPS. Documento novo pode ir junto; aios INSS: "Recurso Ordinario
valores contam da data do recurso. (Inicial)"
Recurso Contestar a decisdo da Junta. E julgado por uma 30 dias da ciéncia. Meu
especial Camara de Julgamento do CRPS. INSS: "Recurso Especial ou
Incidente"
Novo Quando a decisdo ja é definitiva e ha documentos Meu INSS ou telefone 135
pedido que ndo estavam no processo: com eles, é um
pedido novo.
Acao Levar o caso a Justica. E preciso ter pedido ao INSS  Justica Federal; acidente
judicial antes, mas ndo é preciso esgotar 0s recursos. do trabalho, Justica
estadual
GLOSSARIO

CRPS — Conselho de Recursos da Previdéncia
Social, que julga os recursos.

Camara de Julgamento — Segundainstancia

do CRPS.

CRPS.

da decisao.

Junta de Recursos — Primeira instancia do

Razoes — Os motivos por que vocé discorda
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03 Checklist de documentos

O INSS negou: caminhos possiveis

Marque cada item conforme for separando. No Meu INSS, tudo é enviado em arquivo digital.

1 Da decisao

Carta de comunicacdo da decisdo (a
negativa)

Numero do pedido (protocolo) ou
do beneficio

Cépia completa do processo, tirada
no Meu INSS

O O 0O O

Anotacdo da data em que vocé
soube da decisao

2 Pessoais

[] RG e CPF (ou CNH valida)

[[] Comprovante de residéncia
atualizado

3 Para responder ao motivo da
negativa

[ ] Extrato do CNIS e Carteira de
Trabalho completa

[] Laudos, exames e atestados, se o
motivo foi médico

[ ] PPP e laudos da empresa, se o
motivo Foi tempo especial

D Contracheques, contratos e outros
documentos do periodo recusado

4 Se outra pessoa representar

[ ] Documento de identidade e CPF do
representante

[] Procuragao ou termo de
representacao legal

Leia com atencdo o motivo da negativa: o recurso precisa responder a ele. As razbes

do recurso sdo obrigatérias; os documentos servem para prova-las.
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04 Como recorrer, passo a passo

1 ) Leia a carta e anote a data
Veja o motivo da negativa e a data em que vocé teve ciéncia da decisdo. O prazo de 30
dias comeca ai.

2 ) Baixe a copia do processo

No Meu INSS, veja o que o INSS analisou e o que ficou de fora. Isso orienta a escolha
do caminho.

3 ) Escolha o caminho

Recurso, novo pedido ou acao judicial: cada um tem efeito diferente. Acao na Justica
com o mesmo pedido encerra o recurso administrativo.

4 ) Apresente o recurso

No Meu INSS, em Novo requerimento, pesquise "recurso” e escolha o servico. Escreva
as razoes e anexe os documentos. Também pelo telefone 135.

5 ) Acompanhe

No Meu INSS, em "Recurso > Consultar andamento”, ou em
consultaprocessos.inss.gov.br, com CPF e senha gov.br.
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O INSS negou: caminhos possiveis

04 - COMO RECORRER, PASSO A PASSO (CONTINUAGAO)

PERGUNTAS FREQUENTES

Preciso de advogado para recorrer?

N&o é obrigatério. O recurso pode ser feito
pela prépria pessoa ou por um representante.

Posso recorrer e entrar na Justica ao mesmo
tempo?

Ndo com o mesmo pedido. Aacdo judicial
idéntica vale como desisténcia do recurso.

CONTATO DO ESCRITORIO

Existe formulario proprio?
H4 modelos, mas nao sdo obrigatoérios. O que

ndo pode faltar sdo as razoes: por que vocé
discorda.

Se ganhar, recebo os atrasados?

Se o direito forreconhecido, a leilimita a
cobranca dos atrasados as parcelas dos
altimos 5 anos, salvo de menores, incapazes e
ausentes.

Atendimento de segunda a sexta, das 8h as 17h, por telefone, WhatsApp ou

e-mail.

Telefone (92) 98249-1054 - WhatsApp

E-mail atendimento@oliveiraconsultoriaadv.com.br

Site oliveiraconsultoriaadv.com.br
Instagram  @paulojunio.adv

Aponte a
camera
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